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Pour la mise en place d'un
guichet unique de prise en
charge des femmes et des
filles victimes de violences
par les différents services
concernés

0

Ensemble arrétons les
violences faites aux
femmes et aux filles






PLAIDOYER POUR UN GUICHET UNIQUE

Les violences subies par lesfemmes et les
filles constituent 'une des violations des
droits humains les plus répandues dansle
monde.

Suite a la présentation du plaidoyer relatif a la mise en
place d'un guichet unique le 24 Février 2023, il a été déci-
dé derédiger un mémorandum a l'intention des pouvoirs
publics.

Ont participé a cette réunion:

¢ Association SOS femmmes en détresse

# Association Femmes algériennes revendiquant
leurs droits (FARD)

¢ Association Tharwa N’Fadhma N'Soummer

¢ Association nationale Femmes
en communication

+ Fondation du Journal féministe algérien (JFA)
+ Fondation pour I'égalité (CIDDEF)
+ Association Graine de paix

¢ Association nationale des élues locales
(Réseau Nedjm)
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Pour la mise en place d'un
guichet unique de prise en
charge des femmes et des
filles victimes de violences
par les différents services
concerneés
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Position du probléme

Méme s'il n'existe pas de données nationales unifiées
et d'indicateurs pertinents récents, a méme de rendre
comptedu phénomenedelaviolencefaiteauxfemmeset
auxfilles,onsaitqu'en 2006", une femme sur dix (1/10) a subi
desviolences physiques et deuxsur dix (2/10) desviolences
verbales répétées.

En 20222 6% desfemmes interrogées disent qu'elles ont
été frappées au moins une fois au point d'avoir mal, ceciau
cours des 12 mois qui ont précédé I'enquéte, ce qui corres-
pond a prés de 900.000 femmes violentées en une année.

Or, la méme année, les services de police ont enregistré
5.792 3 plaintes de femmes victimes de sévices.

1 Enqguétede prévalencedesviolencesfaitesauxfemmes, réalisée parle CRASC
pour lecompte du ministere délégué ala conditionféminine.

2 Sondage effectué par la Fondation pour I'Egalité en 2002 sur le degré d'ad-
hésion aux valeurs égalitaires par les Algériennes et les Algériens, y compris les
adolescents et les adolescentes. Site du Ciddef : ciddef-dz.com

3 3.809plaintespourviolences physiques,3 coups et blessuresvolontairesayant
entrainé la mort, 27 homicides, 3 tentatives d’'homicide, 47 violences sexuelles
incestueuses, 31 harcelementssexuels, 936 mauvais traitements, Ol exploitation
économique, 1Tenlevements.

Les liens de parenté avec la victime font apparaitre I'époux en premiére place :
1.236 époux ont exerce desviolences physiques sur leursfemmes; viennenten-
suite lesmembresde lafamille, 560 cas: les freres 233, lesfils 179, les peres 37, les
fiancés37,lesamants118;enfin 1704 cas sont le fait de personnes étrangeres.
Les violences physiques sont le motif quireprésente le taux le plus élevé pour
lequel les victimes se présentent aux services de police, soit 57,72%. Le second
motifle plus élevé est les mauvais traitements (38,63%), suivi par le harcelement
sur la voie publique (1,04%). Les homicides représentent 0,50% et les coups et
blessures volontaires ayant entrainé la mort 0,11%, soit respectivement 31 et 07
victimes. Ce chiffre de 38 femmes qui ont perdu la vie est corroboré par le site
feminicides-dz.com.



L'écart est énorme entre le nombre
de femmes violentées et celles qui
déposent plainte.

On sait par ailleurs que de nombreuses femmes qui ont
déposé une main courante pour sévices ne confirment pas
la plainte.

Cheminement de la victime
apreés une agression

Les femmes ne déposent pas plainte facilement. Lors-
gu’elles le peuvent ou le font, elles se rendent chez le mé-
decin |égiste, soit directement soit sur réquisition du pro-
cureur, pour faire constater les violences subies. Munies de
leur certificat médical, préalable a toute action, décrivant
lesdommages et fixant les ITT ou IPP qui leur permettront
éventuellement d'obtenir des réparations pour les dom-
mages subis, elles se dirigeront vers le poste de police le
plus proche.

Ainsila prise en charge exige un protocole,quivadusigna-
lementalaréparationjudiciaireetimplique plusieursinter-
venants. Les mécanismes existent, maisily a un manque
flagrant de coordination entre eux. Ces mécanismes sont
ceuxquireleventde:

¢ Lasanté:Le médecinlégiste quidélivre le cer-
tificat attestant des coups et blessures, et/ou les
traces de viol, est un acteur majeur dans le proces-
sus,de méme que lesservices hospitaliers pourdes
actesmédicauxd’urgence,etl’aide psychologique.
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¢ Lesservicesdesécurité quesontlapoliceetla
gendarmerie pour le dépodt de plainte quand celle-
cine passe pasdirectement par le procureur.

# L'institution judiciaire par 'entremise du pro-
cureur,du juge d'instruction et le juge du tribunal
pour la condamnation de l'auteur.

¢ Le ministere delasolidarité pourle placement
dans des lieux d’accueil et d’'hébergement d'ur-
gence desfemmesdont lavie esten dangeroude
celles qui ont été mises a la porte de leur domicile
conjugal ou familial.

¢ Les centres d'écoute et d'hébergement des
associations qui conseillent et accompagnent les
victimes.

Pourtant, lorsqu’une victime se présente pour porter
plainte ou demander assistance, elle se heurte a mille et
uneentravesetincompréhensions. L'éparpillementdes pro-
cédures a un effet de stigmatisation sur la victime qui ne
connait passesdroitset nesait pasclairement a quis'adres-
ser quand elle subit un acte de violence. Plus grave encore,
la non intervention des pouvoirs publics ou I'absence des
ordonnancesde protection peuvent,danscertainscas, me-
ner au féminicide.

C'est pourquoi ce plaidoyer est proposé pour alléger les
démarches de la victime.

Il est I'expression d'une demande des organisations de la
société civile, partenairesde lacampagne nationale de lutte
contrelesviolencesfaitesauxfemmes et auxfilles, « Dhayen,
Yakfi, Stop », afin qu’une prise en charge coordonnée des
différentsservices d'intervention soit mise en place.



Objectif du plaidoyer

L'objectif final est donc de créer
un guichet unique multisectoriel
et pluridisciplinaire pour la prise
en charge des femmes et des filles
victimes de violence.

Il s'agit d'un lieu physique quiregrouperait 'ensemble des
services et desressources utilisés pour accueillir,déposer et
traiter des plaintes en toute confidentialité jusqu’a la réin-
sertion delavictime.

Tous les interlocuteurs seraient dans un méme lieu pour
accueillir lesvictimes, lesinformer, lesaccompagner et leur
faciliter leursdémarches. Ce guichet devra coordonner 'in-
tervention des acteurs (police, gendarmerie, médecins
légistes, procureur, associations, ministere de la solidarité
(DASS) dans des délais courts.

Le chefdefile peut étre le commmissariat ou l'unité de mé-
decine |égale au niveau de chaque wilaya et cormmune.
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Cadre dans lequel s’insére la mise
en place de ce guichet unique

Le projet présenté permettra de compléter et surtout de
coordonner les mesures dé€ja prises pour la protection des
femmes et desfilles victimes de violences::

1. Cadre juridique

+ La loi de 2009 “ offre une assistance judiciaire
gratuite aux victimes,

+ Lecadrelégal posé en 2015°assure lacrimina-
lisation de diversesformesde violences.

Il est a noter que la criminalisation de la violence domes-
tique et conjugale demandée par la stratégie nationale de
lutte contrelesviolencesal'égard desfemmesa été satisfaite
par la modification du Code Pénal quia catégorisé les diffé-
rentesformesdeviolence.lls'agitde laviolence physique ou
sexuelle exercée par I'époux ou I'ex-époux dans le domicile
conjugal ou en dehors de celui-ci, du harcelement de rue,
du harcelement sexuel au travail exercé par un supérieur
hiérarchique ou un collegue et la dépossession des biens
et salaires appelée communément violence économique.

4 Loin®09-02 du 29 Safar 1430 correspondant au 25 février 2009 modifiant et
complétant 'ordonnance n°71-57 du 5aout 1971 relative a 'assistance judiciaire /
Articleler — Lespersonnes physiqueset les personnes moralesa but non lucratif
dontlesressourcessontinsuffisantes pour faire valoir ou défendre leursdroitsen
justice peuvent bénéficier del'assistance judiciaire.

5 Loiportantcode pénaldu30décembre 2015, l0in°15-19, arts. 266 Bis, 330, 330
bis, 333 biset suivants.



¢ En2020, la Constitution affirmela protection par
I'Etatdesfermmescontre toutesformesdeviolence.

Art. 40.— « L'Etat protége la femme contre toutes formes de
violence entouslieux etentoute circonstance dans|'espace pu-
blic, dans |la sphére professionnelle et dans la sphére privée. La
loi garantit I'accés des victimes a des structures d'accueil, a des
dispositifs de prise en charge, et a une assistance judiciaire. »

2.Le Cadre institutionnel

¢ Mise en place d'une politique publique en
2008 encore en vigueur : La stratégie nationale
de lutte contre les violences propose de concevoir
un cadre global des politiques et des mesures de
protection et d'assistance pour toutes les femmes
victimes de violence fondée sur le genre et de la
violence domestique.

¢ Mise en placed’'un numéro vert et d’'une base
de données administratives, « Amane », gérée par
la DASS®.

¢ Ouverture du deuxiéme centre d'accueil a
Mostaganem.

¢ Formation des policiers a la prise en charge
des victimes.

¢ Réajustement et gendérisation de la base de
données de la police.

& Accueilhumaniséauniveauduservicedelamé-
decinelégale etdesservicesde police. (Une psycho-
logue est présente lorsdelaréceptiondelavictime).

® &6 06 06 0 0 0 0 0 0 o

6 Direction de l'action sociale relevant du ministére de la Solidarité nationale,
de la Famille et de la Condition féminine.
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o Offred’'une écoutejuridique et psychologique
et d'un accompagnement auprés des instances
judiciaires par des centres d'écoute et d’'héberge-
ment associatifs.

Propositions

¢ Mettre en place un guichet unique
de coordination entre les institutions
publiques et le mouvement associatif,
avec désignation de sa composante,
ses attributions...

& Mettre en place un systeme intégré
harmonisé d'observation,derecueil et
de collecte de données (fiche déclara-
tive obligatoire des violences, grilles
d'indicateurs pertinents, suivi de l'au-
teur...). La création d’'un observatoire
sur les violences pourrait aider a la
collecte desdonnées.

¢ Mettre en place un fonds national
de soutien aux femmes victimes de
violence, de discrimination et d'exclu-
sion.

¢ Mettre en place lesordonnancesde
protection (éloignement et bracelet
électronique).









waiell hlas wliallg Luilly JaSill ang Slish Ll & palio

wl> 781

Sluwdll o Gt dusg Il el o
I R0 :d.)g:yo.-H dS).-Hg chgm”
dJLoLo.o|9 d.;.le_uu

ooyl) pocuiog JolSio olss el o

OJuMD Lewg ULl Ul_c .Jg_.a.-“g
d9g9. 00 dsc_u.\.ULQ_m.UchbﬂcLou;\aJ
(.. 6.).&91| dsylio [dlo wld u|J-w9_o
@W&aﬂw}ocmlub cL;.LCg

Ll 2 o>

clwdll 8058 (9 bg ocd Ggaio Ruog ¢
cLaaQX|gJ-uA.J|g ol Lo

Jodlg sles@l) dsloxl) jolgl Zlpol
A JorsJ¥l



Oglallg o,SLo3l JS §uwsll JKal JS o 1Ll dlgull o0 —.40 85Ul
solaiwl i8I ¢ —outug .uolHg @.@.U o L=l 39 9*09—0-9-” clagll 3
«.d8lad saclus og JaSill dalsil (og Jldiwl JSbo oo ULl

Swwdll sl -2

Ja=all &)L el ¥ 2008 ple diogac duwlpw el ¢
Jolit )Lb] g9 cisll d 8ISl dyubgll gl ywdl o= s
e il Ubus cluall JS) dleglg dolo] yulasg bl

¥l cislly sladl gl Gulul

dy a0 lopai Lol dyls] wlly saclég rasi s négi ¢
Looladlg sloa3l bladl

oil2iuwo Xy QU Jusiwl jSpo 2id @

Llsvally JoSill db el olgel (g5 &

lgowosig db radl wlily sacld dSuw sole| ©

tleog srudl cdblldxlaos e gLl galbll clas] ¢
wlibl olol dsdlylly drwailly dgilall &)g.all nogi &
Wlimoall dsyldl elgsBlg §loiw3l jSlro Jud oo diilasll

® &6 06 06 0 0 0 0 0 0 o

8 Lladg 8w8lg & bgll crolail 8)lig) dsulidl (SSAD) ¢roleadlly slovdl blilldipro 6

8



waiell hlam Gliallg Luilly JaSil ayag Sl Ll & palio

lio =Ll dud 2 jau SsMI )bl
gl Jloadl

dlo> 2T o o3l G &l ol JuoS ails oo pX8ll gg el o
vogad] dog e labimig wisll s wliallg el

Sl b3 -1

Lbvall aglxll dsladll dlel 4 2009 yoild oy

i)l J sl oy )29 52015 § g0l dgilall bl couay &

@ el sl 3ol Jidl wiall oy joi (T nSadll jay @
o0 diggli B elundd| 36 el d50K1 dgibg)l Aol ]
Akl isll JKaT bio gil olgaall ogild Jass Juls
Gkl gf gl duyloy 3l Guit of o] caisll 2lligs
otyodlly (& )Ladl § Gty xillg s of dugill Jjio 51
wJol of Ll yoall dasylo g3l Josll <0 § i
&Ll caisll b=l /iy wlsliall gliulg

306 elaill dgall oo e jorwdl 351,2020 ple § @
sl Jal JS

® © 6 06 06 0 0 0 0 o0 0

5771 pd) 0l pill J3ell 2009 plnd 25 5915111430 40029 § )51 02-09 p8) yoilall 4
rliedly (bl Golall o Sop : Jodll salll dgladll wledly §leill 1971 cune 5 8 &5l
oo dolatwdl eLadll olol Lgie Loul of aadgis i oosylgo LaSi % udllg o né Bad

" «dglasllaleyl

83Ul 11350 266 83W19-15 (08 (,gilel] 2015 jrowws 30 § &8l whgsell ygild pouadl weildll 5
Lash log 13S0 333 83Ul 1550 330 85,330



érolll (o bl

ddmio a9 s elid] o dusladl dulell o
wludllg el Jo$il) wlbadsidlg olelnsll
il Lls

Jhdiwd dlasiwmll ylgllg 2lall Joso gamissle ol o dy dasly
duallglos| sslel dle Jldy rw SO Laasdg Laclylg sglSadl
oaollels lall Judiwd aslg oo & crdsaill US sg>g els gais)

ool 8)lig wolimadl & joaad JuSg gaerid] sl 2yl dbpal)
JL=T oous (DASS-oladly (sloumdl blLadll i Jud oo dl

R} Svate]

sl bl b of dbyidl 1Sp0 § dumgll Il 15 e of xSod
abg dydg JS sgimo e



waiell hlas wliallg Luilly JaSill ang Slish Ll & palio

wol8g dyj9a0l LS9 JUs o :dsladll duwuwll &
Jelall dils] oy Lo doSall golbg @il
elodlg Jbdrwdl o Slof b Jass &l oolaudl g)ljg @
O3B Wl ol s § Gl s WU elawild sl
Bl il of gl Jsio o0

ot 81 iolinonl) Al elgslly wlaidl 1Sho o
Llall a88lllg 6)Laawdl

axlgi Leild dile] Cb of (oS gl Lo dims 03w Loaic welld gog
JuS 0345 pacg ga>i ¥ Gllge

Ja=g le8g8> by0i ¥ gl diall Lawog it wlely> ¥ jluwo witis &)

PRVE 63§J 28,3 ooy s dlg . aiell YKl oo lgsjei e lodads

Ji8 doy j> Giga> Jl&%wb.dgi_ﬂml dcg duogoell wlhbluwll J&u5
A o Ul

U.ufsuuo.ug disuall e wlely>Xl caosi joyel srolill ode & 5isi dideg
lizo (u EE08 J6S5 el dusy i« g 1989 1l wluallg el



ooian Jlell ebudl sae o gl §all
-9 p0ddny JWI el isl

035 (56 o 8308] (2367 Jloll elutll (ro wyaell G L&) pglall o

elaied Yo il oy ] jlo

6300 Gl el b i ol oS . 59l loyl el e Bole Citidy
oo yol e 2l of jioluo JSCi La| 5T el 1ol Jud el sl J)
salga e clasy ol log .d) croyes sl catall §hei e iy oaod! JuSo
Sl @il gp sl of ol ¢re 8l ol s3sd ylro¥l ol dub
310 Jl 0859 e camall a8l e Lauges e Jgad] o HgiSasm

2083 dls |
agle Jl 83L8dl (oo Loy g Sgig Ly JLasull dgloc ulbi dleg

839290 WSl culS (g .cnleld s3e 35 gadiy « JLadll paggel
olelbd Ll ode LA Laiw Gemitl & Buslg Las Jlio 5T Mes

dadll s3lgadl prioy o3I gradl bl 3ol sdsuall
dilog)l § sy Aeld .olaxel UT g/ g yly winal
aloxmiwdl olsadl Jass &l afladawdl Elall dznoy
) «guaill pedllg

Loic :gbgll #)aJlg dbpadl § dltoall o8l flao ¢
ne 8rulio Lojgyo pae Jl> § GoSts glagl yodl §lay
.o j9e0dl JaSg



waiell hlas wliallg Luilly JaSill ang Slish Ll & palio

A il 2y

0}_Q>Uo Uu._imd.u»d.w ub—wQ.og 8)>g0 d..,ubg LJLJJQQA |o|J_.QJ| ©<)
e 2006 disw (§ df pdss Liold woliasllg elud] e blLull sl

J1(10/2) 8 pine o0 criidlg @W&&JlﬂO/ﬂchMwwob.d

Sl il gl 35 lg Ul eluddl (0% 6 cusjo #2022 ole §g
920 §9lg Lo 909 .23l &> Jl sa>lg 850 L83 e Lpall (siss
Ba>lg diw Gy b § sl ¢ b5s 610l 900.000

Lo el oo §oSr? 5792 byl 2las Eastolall puti Gg
dloleo cgw

Loglpa ¥l § el 1Sho Lokt elwdl e bludl el Lawl oLy dslodiwl dwhs 1
80l Llas) aill a)ljg)l wlud (CRASC) dudlitlly duclassdl

& lglunll oudsy pljiRl dzys ore 2002 ple «dlglundl Joi o duoglls il gl el 2
alillg Jabll ggad @aigillg plledl Syo 2890 .cndollly wlsolll oaid crou i ilidle WL sl
.ciddef-dz.com (CIDDEFF)

Sori >3 8 > 27 6l8g)l J] oz yorg wpo il B g claicl g9<6 3.809 3
Jleiwl dl>1.dloleo cgun dl> 936/ guis s dl> 31 roleLI.noWum:deM Juall §
Slais| =11 .saL,msI

toailgj e Bowe lbic Iga)lo Bgj1.236: d98|P|-ﬂ-u@eg)J|d.u>=d|&odJ|}Q“ul9,\l£).@bJ
BLial 37 Cubil dl> 37 L3l ddl>179 sluBl . dl> 233 89531 : 4l 560 6 pudl cLaci duly
%ul_'?l J=9 0 dJl>1.704 |J3.'>I9 118

dlolall egu aly %57. 72,51 o3l tlao gl cwlegmmk;czlwlsmlgmm
saall saeellz )4y wrallg %0.50 o Juall Lsl %1, O4d@l9J|uSLoX|@uupaJ| .%38.63
li feminicides-dz.com 2850 357089 -Jlodl (e Lis 07913 Jolsy Lo %0.11 5Lag)l Jl
8L a8 8lp0l 38 oy 08l



PR LS

t 23D
JoSill a>g Il ela)
il Llows wliidllg eLuill
duisll 2ol liseo 8 o




waiell hlaws Gliallg Luilly JaSil ayag Slub Ll & palio

a5t wlaallg eludl e bl &8l 38
Lol §lEgu s ASHI oLl Gob>oiLog >

/6308 24 5l amg Il clasl &5 6rolill pgass st 385
dwogosll wlalul) dg3gb 8,538 déluo 2023 plnd

oYl 1o nbs

6 § cludl 6050 dumo>

oadgizy wldlao Wil clui dimos o

rogui dobldj lg)l dumoo o

Jlail & sroll duibgll dumosdl o

& pljd] dagundll 60y )2l duwgo o

8lglunall =T ¢ro dungoll o

ol 8)3y dymo>

(o2 dSiuin) wlidwall Wlisiiod) dulbogll dumoll o

<
SOS (@)fard vy N e o
enmes Gmmes L .E.! ........... i[l ﬁmm enom uplcat!on
S alendétresse ’Ejr; ‘mg'\fm = Yot el isman
1 r n FONDATION POUR L’EGALITE

J '- "! # CiDDER

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Q2

; DDEF Graine
dlglaugll Jal (p Aaaugg de Paixe







ule>
2023

JoSill a>g Il el
il Llows wliisllg eLuilly
duisll lall @lino Jd oo

i

i)l Iguses Gans go
& L g Luid 10



